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当事務所が「採用」に挑むのか
【第1回】机上の空論は語らない。自ら挑む「採用」という経営の要

　中小企業経営者の皆様と経営計画を立案したり経営会議を行う中で、必ず最重要課題に挙がるのが「採用」
です。「人が採れない」「次世代が育たない」という切実な悩みを伺うたび、私は自問自答していました。
「お客様の課題に深く寄り添うべき私たちが、採用の苦労やノウハウを知らずして、真の伴走者になれるだろ
うか」と。
　そこで私たちは、自らが実践者となるべく本格的な採用活動を開始しました。未来会計に携わる者として、
机上の空論を語るわけにはいきません。皆様と同じ一人の経営者として同じ土俵に立ち、成功も失敗も肌で感
じる決意をしたのです。
 　「採用」はまさに経営の要です。私たちが自ら汗をかき、試行錯誤する中で得たリアルな経験を、皆様の経営
のヒントにしていただきたい。そんな想いで、本シリーズをお届けします。
　次回は、私たちが実際に直面した壁と具体的なアクションについてお伝えします。
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【採用に悩むすべての人へ】応募ゼロから半年で6名採用。「私たちの採用のはなし」

　元広報部長・木下さんが、退職までの半年間取り組んだ採用活動のうち実際に効果のあった
取り組みをブログにまとめました。 経営支援の現場で、多くの中小企業が「採用」という
大きな壁に直面する姿を見てきた木下さん。「少しでも皆様の役に立ちたい」という願いを込
め、実際に正社員・パート・インターン計6名の採用を成功させた具体的な取り組みを、あり
のままに綴っています。
　ブログは右記QRコードよりご覧いただけます。ぜひご一読ください。

長田会計事務所HP
blog「長田会計事務所のつくりかた」

要求するときは友好的な姿勢をとる

　要求をスムーズに通すには、相手の苦労を理解し、言葉や態度で示すことが重要
です。その場しのぎで友好的に振る舞っても不自然なため、日頃からコミュニケー
ション量を増やし、継続的に良好な関係を築いておくことも重要です。

「超訳 カーネギー
人を動かす」
㈱ディスカヴァー・トゥエンティワン発行
デール・カーネギー（1888-1955年）米国の著述家、教育者、実業家

現在の1冊

今月の言葉
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10日 未来会計チームのヒアリングに同席。電話やメール
のみだったお客様と初めてお会いし、社名の由来やビジョ
ンを伺いました。「伴走者」として、さらに力になりたい
と思える時間となりました。

5日 お客様の「中期経営立案会議」に参加。税務会計
チームですが、社⾧のビジョンを直接お聞きできるのは貴
重な機会です。

どんな仕事を、どんなふうにしているのか。同じ職場でも、意外と詳しくは知らないことも多いかもしれません。
そこでこの特集では、スタッフ一人ひとりにスポットを当ててご紹介します。今月の主役は小向さんです！
所属チームでの役割や日々の業務、ちょっとしたこだわりまで、とある1カ月の仕事を少しのぞいてみましょう！

しごと図鑑 スタッフ小向さんの1カ月に密着！
私、スタッフ小向は入社10年目で税務会計・資産

承継チームと経営企画部に所属しています。「会計
をおもしろく」をモットーに、専門知識を分かりやすくお
伝えします。会計データからの課題解決や、複雑な相続・
資産承継の「丸ごとサポート」を通じ、お客様が自ら未来
を選べる「伴走者」としてサポートしています。

ちなみに・・・

素の小向さんはお菓子（特にクッ
キー）が大好きで、いろんなクッキー
を差し入れしてくださいます！

11日 未来会計チームの月例会議に、税務会計チームリー
ダーとして参加。㈱MAP経営様も交え、前月の「良かった
こと・改善点」を共有。PDCAを回しチームでレベルアッ
プしています！

7日 東京での研修に参加。全国の会計事務所の方々と熱
いお話ができ、大きな刺激を受けました。「事務所も、
もっとこうできるかも」とビジョンが広がる2日間でした。

12日 相続税申告書を作成。相続手続支援センター様と連
携し、計算から分割まで検討。ご遺族の負担がないよう
「丸ごとサポート」で、想いと資産を次世代へ繋ぎます。

14日 インターン生の法人税申告書をチェック。前回から
の成⾧と改善点をフィードバック。時間はかかりますが、
彼らの「できた！」が増える瞬間に立ち会えるのは、大き
な喜びです。

19日 「実現会議サポート」に参加。過去の数値報告でな
く、計画とのギャップから「次の一手」を共に考えます。
未来のアクションプランを練る、伴走者としての大切な時
間です。

20日 会計入力担当のインターン生とお客様訪問へ。「自
分の仕事が経営サポートに繋がっている」と彼女の目が輝
きました。「会計をおもしろく」感じてもらえたら大成功
です。

21日 未来そうぞう塾に参加しました。普段美術館に行か
ない私だからこそ、「自分はどう感じるか」を考える時間
は思考を柔らかくします。

小向さん、これからも頼れるオールラウンダーとし
て皆さんを引っ張ってくださいね！！



友人たちと美味しい料理を満喫しました。
たくさん話して笑って、心⾝ともにリフレッシュできた1⽇でした！

地元の大好きなハンバーガー屋さんに行きました。
お腹いっぱい食べられて満⾜しました！

行きたかったうどん屋さんに行きました！
竹⽟天うどんに加え、かやくご飯まで⾷べたら満腹になりました！

地元福岡に帰省し、友人や家族と充実した時間を過ごしました。
美味しい食事も満喫しました。

神戸でクリームブリュレのクレープを食べました！
念願のパリパリ食感のクレープで⼤満⾜です！

1000ピースのジグソーパズルに挑戦中です。
思っていた以上に時間がかかりますが没頭できます！

京都に観光に行ってきました！
鴨川沿いでドーナツを食べたのがとても楽しかったです。

大阪城でやっていたクラフト餃子フェスに行ってきました！
色んな餃⼦を⾷べることができてとても美味しかったです。

スタッフ小向です。
2016年4月に入社し、今年で10年目の
節目を迎えることができました。
ここまで支えてくださった
お客様や仲間への感謝を胸に、
これからもより一層精進してまいります。

ホームページにて最新情報を
ご確認ください♪先月のヒトコマ ● ●

SNSも
更新中入社10年目の節目を迎えて。

支えてくださった皆様へ感謝を込めて。

GWどんないいことがありましたか
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十人十色の大型連休。
今年のゴールデンウイークでは、どんないいことがあったのでしょうか？事務所のみんなに聞いてみました！

八ヶ岳の赤岳登山をしました。登山翌日の朝は爽やかでした。
朝は快晴で綺麗な朝日と⼋ヶ岳の⼭々を⾒ることができました！

祖母の家の庭にある桜の木はさんらんぼがなる木です。
いつも鳥との競争ですが、今年は強⾵の為か結構収穫できました！
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